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JANUAR
Zum traditionellen Neujahrsempfang begrüßt der Malte-
ser Hilfsdienst in der Diözese Aachen rund 120 Gäste im 
Foyer der Domsingschule Aachen. Die Stadtbeauftragten 
Lothar Kemski (Kempen), Kurt Schumacher (Willich) und 
Theo Wirtz (Eschweiler) erhalten die Malteser-Einsatzme-
daille. Die Krefelder Malteser gewinnen die Ausschreibung 
im Rettungsdienst und stellen ab 2012 zwei weitere Ret-
tungswagen und einen weiteren Krankenwagen. Damit 
besetzen sie in der Stadt Krefeld insgesamt vier Rettungs-
wagen und vier Krankenwagen.

Die Malteser Düren 
und die ,,Altgardis-
ten“ der 1. Birkes-
dorfer KG ,,Grielää-
cher“ organisieren 
bereits zum neunten 
Mal eine Karnevals-
veranstaltung für be-
hinderte und kranke 
Menschen. 

FEBRUAR
35 Malteser aus der ganzen Diözese unterstützen die große 
Typisierungsaktion der Deutschen Knochenmarkspender-
datei (DKMS) in Aachen. Rund 2.500 Menschen lassen 
sich im St. Leonhard Gymnasium für die an Leukämie er-
krankten Oliver und Carola typisieren. 

MÄRZ
Die Malteser Linnich feiern die Einweihung ihres neuen 
Bildungszentrums und der Geschäftsstelle am Kirchplatz. 
Die Malteser des Kreises Viersen führen eine Fortbildung 
für 65 Rettungsdienstler der Malteser, des DRK, der Feu-
erwehr und der Rettungswachen durch. In Nettetal-Lob-
berich eröffnen die Malteser das „Vergissmeinnicht“, ein 
Café und Treffpunkt für an Demenz erkrankte Menschen 
und ihre Angehörigen.

APRIL
Die Dürener Malteser feiern ihr 50-jähriges Bestehen mit 
einem Festgottesdienst in St. Cyriakus, Niederau. Im Kreis 
Viersen trainieren 44 Malteser und 35 Kräfte des THW bei 
der großen Gründonnerstagsübung eine Erdbebenlage. 
￼
Im Aachener Rat-
haus begrüßt Ober-
b ü r g e r m e i s t e r 
Marcel Philipp die 
Delegiertenversam-
mlung der Malteser 
in der Diözese Aa-
chen. Die Malteser Krefeld erhalten das TÜV/Dekra-Zer-
tifikat „Sicherheit im Kranken- und Behindertentransfer“. 
Am 7. April eröffnen die Malteser Willich das Café Mal-
ta für Menschen, deren Angehörige an Demenz erkrankt 
sind.

Liebe Freunde, Förderer 
und Mitglieder der Malteser 
in der Diözese Aachen,

mit der Aussetzung des Zivildienstes im Jahr 2011 ist auch 
für uns Malteser eine Ära zu Ende gegangen. In den ver-
gangenen Jahrzehnten haben Tausende junger Männer ih-
ren Zivildienst bei den Maltesern absolviert. Sie waren ge-
kommen, um zu helfen, und viele sind nach ihrem Dienst 
bei uns geblieben. Die Gemeinschaft der Malteser ist ein 
solides Band.
Nun gibt es den Bundesfreiwilligendienst. Am Anfang 
standen viele Fragen offen, und obwohl wir uns sehr früh-
zeitig mit der Werbeaktion gutundwertvoll.de an die Öf-
fentlichkeit gewandt haben, konnten wir – wie die anderen 
Hilfsorganisationen auch– nicht nahtlos alle Zivildienst-
plätze mit neuen Freiwilligen besetzen. Nach wie vor be-
finden wir uns in einer Umstellungsphase, und wir werden 
uns weiter anstrengen müssen, junge Menschen für den 
Dienst am Nächsten zu begeistern.
Ich möchte allen danken, die uns dabei unterstützt haben 
und dies auch weiterhin tun wollen. Dazu zähle ich zu-
nächst unsere treuen Fördermitglieder und Spender. Ihr 
Vertrauen in unsere Arbeit ist ein großartiges Geschenk 
und wird uns weiter motivieren.
Wichtige Unterstützung kam 2011 auch von den befreun-
deten Verbänden und unseren Partnern aus Kirche, Gesell-
schaft, Politik und Verwaltung. Ihnen gilt mein aufrichti-
ger Dank für die gute Zusammenarbeit, ebenso wie den 
vielen ehrenamtlichen Helferinnen und Helfern und un-
seren hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
Ich hoffe, dass wir Ihnen mit diesem Jahresbericht einen 
Einblick in unsere vielfältige Arbeit vermitteln können 
und wünsche Ihnen im Namen des Diözesanvorstandes 
und der Diözesangeschäftsführung alles Gute und Gottes 
Segen. Vergessen wir einander nicht!
Aachen, im Mai 2012

Elisabeth Gräfin Vitzthum, 
Diözesanleiterin

Neue Kampagne zur Helfergewinnung

Nach der Werbeaktion 2011 für den Freiwilligendienst 
starten wir in diesem Jahr eine Helferkampagne unter dem 
Motto „Helfen macht glücklich“. Drei Plakatmotive zum 
Rettungsdienst, zur Breitenausbildung und zu den Sozi-
alen Diensten zeigen, dass vor allem die Begegnung mit 
anderen und das Gefühl gebraucht zu werden, Menschen 
zu einem Engagement motiviert. Weitere Informationen 
unter www.malteser-diözese-aachen.de.
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Helfen macHt 

gl     cklicH!ü

nick fröhlke (23) engagiert sich 
seit zwei Jahren ehrenamtlich 
beim malteser-Rettungsdienst.

malteser musterstadt

Hier geht‘s zum glück: 
www.malteser-musterstadt.de
oder telefon: 01234 - 567 890

Malteser-Höhepunkte eines Jahres

Vorwort 2011 in Schlagzeilen
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Dienststellen 18
Malteser-Schule 1
Aktive und passive Mitglieder 5.262
Mitglieder der Malteser Jugend 186
Hauptamtliche Mitarbeiter 
(incl. GFB,ZDL,FSJ)

417

Fördermitglieder 34.063

Rettungsdienststandorte 17
Rettungsdiensteinsätze 45.063

Dienste
Hausnotruf (Teilnehmer) 1.540
Mahlzeitendienst (Menüs) 133.865
Fahrdienst Anzahl Fahrgäste 812
Betreutes Wohnen 2

Ausbildung
Erste Hilfe Ausbildung (Teilnehmer) 16.711
Sozialpflegerische Ausbildung (TN) 949

Katastrophenschutz / Sanitätsdienste
Einsatzeinheiten 7
Helfer im Katastrophenschutz 510
Sanitäts- und Betreuungseinsätze 1.352

Soziale ehrenamtliche Dienste

Hospizdienste /Trauerprojekte 3
Hospizhelfer 82
Begleitete Personen 688

Besuchs- und Begleitungsdienst (BBD) 5
Helfer in BBD-Gruppen 91
Begleitete Personen 148

Angebote Wallfahrten, Ausflüge, 
Offene Seniorenarbeit

301

     - dabei betreute Personen 3.220

Kleiderkammern 4
Schulsanitätsdienst 12
     - Anzahl Schulsanitäter 175
     - Zahl der Hilfeleistungen 364

Die Malteser im Bistum Aachen
auf einen Blick (2011)

Unsere Dienste
Hausnotruf
Den Hausnotruf als einen unserer Kerndienste bieten wir 
bereits seit mehr als 25 Jahren an. Das System ermög-
licht alleinstehenden Menschen einen möglichst langen 
Verbleib in der gewohnten Lebensumgebung und ent-
lastet pflegende Angehörige. Auch 2011 ist die Zahl der 
Teilnehmer von 1.398 im Vorjahr auf 1.540 Teilnehmer 
weiter angestiegen. Im September bewertete die Stiftung 
Warentest unseren Hausnotruf mit der Note 2,4. Für die 
Reaktionszeit, die Einschätzung der Notsituation und das 
Informationsverhalten bekamen die Malteser sogar fast 
die Bestnote. Der Anschluss an unser Hausnotruf-System 
ist im ganzen Gebiet der Diözese Aachen möglich, mit 
Ausnahme des Kreises Viersen. Dort arbeiten wir mit dem 
Caritasverband zusammen.

Menüservice
Der Mahlzeitendienst der Malteser wurde im vergangenen 
Jahr ebenfalls stärker nachgefragt. Die Zahl der ausgelie-
ferten Mahlzeiten stieg um rund 13 Prozent auf 133.865 
zum Ende des Jahres. Gesunde, von Profiköchen zuberei-
tete Gerichte machen den Erfolg des Malteser Menüser-
vice ebenso aus wie der Verzicht auf eine Vertragsbindung 
oder Mindestabnahme. Angeboten wird der Menüservice 
in Düren, Jülich, Grefrath, Kempen, Willich und Nettetal. 

Fahrdienste
Die Malteser Fahrdienste sind sowohl im Auftrag von 
Schulen, Tagesstätten und anderen Einrichtungen als auch 
individuell für einzelne Fahrgäste unterwegs. In der Diö-
zese Aachen boten wir im Jahr 2011 Fahrdienste in Dü-
ren, Mönchengladbach, Kempen, Krefeld, Nettetal und 
Willich mit insgesamt 812 Fahrgästen an. Als erster sozi-
alunternehmerischer Dienstleister in NRW haben wir das 
Qualitätssiegel „Sicherheit in der Personenbeförderung“ 
erhalten. 

Betreutes Wohnen
Erstklassige Leistung und Engagement zeichnet auch un-
sere Arbeit im Betreuten Wohnen aus, insbesondere durch 
die Kombination von festen Ansprechpartnern im Haus, 
Hausnotruf-Anlage, Fahrdienst und Menüservice. In der 
Diözese Aachen betreuen wir zurzeit zwei Einrichtungen: 
die Residenz Bismarckhöhe in Düren und eine Einrich-
tung in Willich.

MAI
Vor dem Hintergrund der bevorstehenden Aussetzung des 
Zivildienstes startet die Diözese eine Werbeaktion für das 
Freiwillige Jahr. Jürgen Lindenlauf wechselt als Geschäfts-
führer der Malteser von Kempen nach Düren. Für den 
Wiederaufbau des vom Tsunami zerstörten japanischen 
Kinderheimes Ichinoseki spenden Schüler des Mecherni-
cher Gymnasiums am Turmhof 4.300 Euro an Malteser 
International.

JUNI
Mit spektakulären Live-Rettungen (Foto Seite 3), einer 
Leistungsschau des Katastrophenschutzes und vielen wei-
teren Attraktionen präsentieren sich die Malteser in der 
Städteregion Aachen beim „Malteser Tag“ auf dem gro-
ßen Parkplatz eines Einkaufszentrums. Die Malteser Mon-
schauer Land weihen die Ende 2010 eröffnete neue Dienst-
stelle in Lammersdorf nun auch offiziell ein. Die Aachener 
Malteser betreuen die Bad Godesberger Dekanatswallfahrt 
in Maastricht.

JULI
Die Malteser Nettetal übergeben die Preise an die Gewin-
ner des Malwettbewerbs, zu dem sie anlässlich des 50-jähri-
gen Bestehens Schulklassen aufgerufen hatten. Im Rahmen 
der Frauenfußball-Weltmeisterschaft stellt der Kreis Düren 
einen Patiententransportzug nach Köln. Dessen Leitung 
übernehmen die Malteser Jülich.

AUGUST
Bei ihrem Sommerkino zählen die Malteser Willich über 
200 Besucherinnen und Besucher. In Aachen nehmen 
die ersten Freiwilligen im neuen Bundesfreiwilligendienst 
(BFD) ihren Dienst auf. Die Grefrather Malteser begrüßen 
den mit 60 Jahren bisher ältesten BFD´ler im Team.

SEPTEMBER
In der September-Ausgabe der Zeitschrift Stiftung Waren-
test, Journal Gesundheit, belegt der Hausnotruf der Mal-
teser Platz zwei. Mit über 200 Einsatzkräften unterstützen 
die Malteser aus NRW ihre Kollegen in Freiburg während 
des Besuchs von Papst Benedikt XIV.

OKTOBER￼
Die Malteser Nettetal feiern ihr 50-jähriges Bestehen (Foto 
unten). In Aachen tagt die 49. Bundesjugendversammlung 
der Malteser. Jürgen Werner tritt die Nachfolge von Leo 
Bardenheuer als Stadtbeauftragter der Malteser Aachen 
an, und Angelika von Mangoldt, bis 2010 Vorsitzende des 
Beirates und Kuratoriumsmitglied im Malteserstift Seliger 
Gerhard in Simmerath, wird offiziell als neue Diözesano-
berin der Malteser in der Diözese Aachen berufen.

NOVEMBER
Die Malteser Eschweiler feiern ihr 50-jähriges Bestehen. 
Beim Weihnachtsmarkt in Aachen decken die Malteser 
aufgrund verschärfter Sicherheitsbestimmungen erstmals 
gemeinsam mit Johannitern und dem Roten Kreuz die sa-
nitätsdienstliche Versorgung ab. Beim Monschauer Weih-
nachtsmarkt stellt der MHD neben dem Fußtrupp an den 
Wochenenden auch den Veranstaltungs-RTW.

DEZEMBER
In Kempen ist der Nikolaus erneut mit einem Präsent für 
die Kunden des Malteser Menüservices unterwegs. Mit 
dem Pokalspiel zwischen Mönchengladbach und Schalke 
04 geht für die Gladbacher Malteser ein einsatzreiches Jahr 
beim Sanitätsdienst im Borussia Park zu Ende.

2011 in Schlagzeilen Zufriedene Kunden
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Diözesangeschäftsstelle
Malteser Hilfsdienst e.V.
Diözesangeschäftsstelle Aachen 
Auf der Hüls 201, 52068 Aachen
	 Telefon: 	0241 - 96 70 - 0
	 Telefax: 	 0241 - 96 70 - 119
	 Email: 	 wolfgang.heidinger@malteser.org	
Internet: 	 www.malteser-dioezese-aachen.de
Diözesangeschäftsführer: Wolfgang Heidinger
Diözesanleiterin: Elisabeth Gräfin Vitzthum

Aachen 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Aachen		
Auf der Hüls 201, 52068 Aachen
	 Telefon: 	0241 - 96 70 - 0
	 Telefax: 	 0241 - 96 70 - 119
	 Internet: 	www.malteser-aachen.de
Stadtbeauftragter: Jürgen Werner

Düren 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Düren
Joachimstraße 2a, 52353 Düren
	 Telefon: 	02421 - 94 50 0
	 Telefax: 	 02421 - 94 50 17
	 Internet: 	www.malteser-dueren.de
Geschäftsführer: Jürgen Lindenlauf
Stadtbeauftragter: Frank Blumenthal

Eschweiler 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Eschweiler	
Johannisstr. 28, 52249 Eschweiler
	 Telefon: 	02403 - 6 67 07
	 Telefax: 	 02403 - 96 14 24
	 Email: 	 info@malteser-eschweiler.de
	 Internet: 	www.malteser-eschweiler.de
Stadtbeauftragter: Theo Wirtz

Geilenkirchen 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Geilenkirchen 
Leopold-Hoesch-Str. 10, 52511 Geilenkirchen
	 Telefon: 	02451 - 69 0 83
	 Telefax: 	 02451 - 69 0 83
	 Email: 	 malteser.gk@gmx.de
	 Internet: 	www.malteser-geilenkirchen.de
Stadtbeauftragter: Uwe Neudeck (kommissarisch)
Kreisbeauftragter: Manfred Kaminski

Grefrath 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Ortsgeschäftsstelle Grefrath		
Mülhausener Straße 29, 47929 Grefrath
	 Telefon: 	02158 - 45 06 
	 Telefax: 	 02158 - 9 19 89 - 20
	 Email: 	 info@malteser-grefrath.de
	 Internet: 	www.malteser-grefrath.de
Ortsbeauftragter: Lothar Kemski

Herzogenrath  
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Herzogenrath 	
Kleikstraße 61, 52134 Herzogenrath
	 Telefon: 	02406 - 93 0 00
	 Telefax: 	 02406 - 128 06
Stadtbeauftragter: Jakob Engels

Jülich
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Jülich		
Am Mühlenteich 2, 52428 Jülich
	 Telefon: 	02461 - 97 35 0
	 Telefax: 	 02461 - 97 35 60
	 Email: 	 dieter.scheidt@tybald.de
	 Internet: 	www.malteser-juelich.de
Stadtbeauftragter: Dr. Dieter Scheidt

Kempen 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Kempen		
Verbindungsstr. 27, 47906 Kempen
	 Telefon: 	02152 - 10 91
	 Telefax: 	 02152 - 10 32
	 Internet: 	www.malteser-kempen.de
	 Email: 	 mhdkempen@aol.com
Geschäftsführer: Andreas Bußmann
Stadtbeauftragter: Kurt Heinz

Krefeld 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Krefeld		
Obergath 33, 47805 Krefeld
	 Telefon: 	02151 - 39 82 82
	 Telefax: 	 02151 - 39 54 77
	 Email: 	 frank.luettges@malteser.org
	 Internet: 	www.malteser-krefeld.de
Geschäftsführer: Frank Lüttges
Stadtbeauftragter: Stefan Kronsbein                                               

Linnich 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Ortsgeschäftsstelle Linnich		
Kirchplatz 4, 52441 Linnich                                                              
	 Telefon: 	02462 - 88 51
	 Telefax:	 02462 - 20 55 77
	 Email: 	 email@malteser-linnich.de
	 Internet: 	www.malteser-linnich.de
Ortsbeauftragter: Dr. Gundolf Junker

Mechernich 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Mechernich	
An der Linde 1, 53894 Mechernich
	 Telefon:	 02443 - 98 05 - 0
	 Telefax: 	 02443 - 98 05 - 19
	 Email: 	 info@malteser-mechernich.de
	 Internet: 	www.malteser-mechernich.de
Geschäftsführer: Markus Schröder
Stadtbeauftragter: Dr. Jörg Schriever / 
Dr. Thomas Giefer

Monschauer Land
Malteser Hilfsdienst e.V.
Geschäftsstelle Monschauer Land
Kirchstr. 21 a, 52152 Simmerath/Lammersdorf
	 Telefon: 	20473 - 927 14 35
	 Internet: 	www.malteser-monschauer-land.de

Mönchengladbach
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Mönchengladbach	
Ückelhofer Str. 20, 41065 Mönchengladbach
	 Telefon: 	02161 - 49 19 0
	 Telefax: 	 0 21 61 - 49 19 99
	 Email: 	 georg.fell@malteser.org
	 Internet: 	www.malteser-moenchengladbach.de
Stadtbeauftragter Christian Monforts von Hobe

Nettersheim 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Ortsgeschäftsstelle Nettersheim	
Treuter Weg 17, 53945 Blankenheimerdorf
	 Telefon: 	02449 - 73 88
	 Internet: 	www.malteser-nettersheim.de
Ortsbeauftragter: Karl Welter

Nettetal 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Nettetal		
Van-der-Upwich-Straße 29, 41334 Nettetal
	 Telefon: 	02153 - 91 9 00
	 Telefax: 	 02153 - 91 90 22
	 Email: 	 info@malteser-nettetal.de
	 Internet: 	www.malteser-nettetal.de
Stadtbeauftragter: Willi Pollmanns

Nörvenich 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Ortsgeschäftsstelle Nörvenich	
Johannes-Engels-Str. 13, 52372 Kreuzau                                      
	 Telefon: 	02426 - 55 45
	 Internet: www. malteser-noervenich.de
Ortsbeauftragter: Dirk Barion

Willich 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Willich		
Fellerhöfe 1, 47877 Willich
	 Telefon: 	02154 - 81 48 00
	 Telefax: 	 02154 - 81 48 0 23
	 E-Mail:	 info@malteser-willich.de 
	 Internet: 	www.malteser-willich.de                                                                                         
Stadtbeauftragter: Kurt Schumacher

Würselen 
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Würselen 		   
Driescher Str. 35, 52146 Würselen
	 Telefon: 	02405 - 42 20 30
	 Telefax: 	 02405 - 42 46 75
	 Email: 	 info@malteser-wuerselen.de
	 Internet: 	www.malteser-wuerselen.de
Stadtbeauftragter: N.N

Stand: 23.04.2012

Katastrophenschutz und Sanitätsdienste
In die Vorbeugung und die Bekämpfung von Katastrophen 
durch Bundes- und Länderbehörden sind wir als nicht-
staatliche Hilfsorganisation seit 1956 eingebunden. In der 
Diözese Aachen stellen wir zurzeit sieben Einsatzeinheiten 
mit insgesamt 510 Helferinnen und Helfern. Die Katast-
rophenschutzstandorte befinden sich in Aachen, Düren, 
Eschweiler, Geilenkirchen, Krefeld, Mechernich, Mön-
chengladbach, Nettersheim, Nettetal und Willich. 

Zur Notfallvorsorge gehört der Sanitätsdienst bei Groß-
veranstaltungen. Hier waren wir auch 2011 nicht nur bei 
Heimspielen der Krefeld Pinguine, von Alemannia Aachen 
oder Borussia Mönchengladbach im Einsatz. So betreuten 
die Nettersheimer Malteser im Juli in Nettersheim-Rode-
rath die Wettkämpfe der deutschen Islandpferdereiterei.

Ob Wettkampf, Karneval, Pfarrfest, Konzert oder Wall-
fahrt – bei insgesamt 1.352 Einsätzen leisteten unsere Hel-
ferinnen und Helfer ungezählte Stunden ehrenamtlichen 
Sanitätsdienst. 

Um für den Ernstfall gewappnet zu sein, nehmen sie, un-
ter anderem an der Malteser Schule Aachen, zudem re-
gelmäßig an Aus- und Fortbildungen teil. Nicht zuletzt 
nach den tragischen Ereignissen bei der Loveparade 2010 
in Duisburg wurden die Sicherheitsvorschriften bei Groß-
veranstaltungen deutlich verschärft. Dem tragen wir mit 
verstärkter Präsenz Rechnung.

Rettungsdienst und Krankentransport
Alle 52 Sekunden ist ein Malteser-Rettungsdienst im Ein-
satz. Notfallpatienten und Erkrankte betreuen wir rund 
um die Uhr in Aachen, Nettetal, Krefeld, Linnich, Jü-
lich, Düren, Nörvenich und Heimbach – mit modernster 
Fahrzeug- und Medizingerätetechnik, hoch qualifiziertem 
Fachpersonal und mit Herz. 

Durch die Re-Kommunalisierung des Rettungsdienstes im 
Kreis Heinsberg sind wir hier seit 2012 nicht mehr aktiv. 

Die Malteser Jülich richten eine PSU-Stelle ein (Foto, 2. 
v. l., Albert Dreyling, neuer ehrenamtlicher psychosozia-
ler Unterstützer). Psychosoziale Unterstützung benötigen 
Einsatzkräfte in Rettungsdienst, Feuerwehr und Polizei oft-
mals nach Unfällen, Bränden und anderen Notsituationen 
zur Verarbeitung des Erlebten.

Als erste Organisation der freien Wohlfahrtspflege haben 
wir ein bundesweit einheitliches Qualitätsmanagementsys-
tem im Rettungsdienst und Krankentransport integriert. 
Jährliche Zertifizierungen nach ISO 9001 bescheinigen ein 
einheitliches, hohes Niveau in der präklinischen Notfall-
versorgung.

Malteser Schule
Seit mehr als 20 Jahren bietet die bundesweit größte Mal-
teser Schule in Aachen innovative und praxisorientierte 
Aus- und Fortbildungen für Ärzte und Rettungsdienst-
Personal. Durch den Wegfall der Ausbildungsangebote für 
Zivildienstleistende sank die Zahl der Teilnehmer-Tage im 
Jahr 2011 um rund 30 Prozent auf 18.350. 

Ihre Ansprechpartner in der Diözese AachenNotfallvorsorge
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Malteser Jugend
In unseren Jugendgruppen in Baesweiler, Kempen, Kre-
feld, Mechernich, Mönchengladbach, Nettetal, Viersen 
und Willich waren Ende 2011 insgesamt 56 Kinder bis 
einschließlich 13 Jahre und 71 Jugendliche von 14 bis 
einschließlich 17 Jahre, sowie 59 über 18 Jahre aktiv. Sie 
werden betreut und begleitet von 32 Gruppenleitern und 
Gruppenleiterassistenten. Im Laufe des Jahres nahmen 
Kinder und Jugendliche aus unserer Diözese unter ande-
rem am Bundesjugendlager in Bad Wimpfen, an einer sie-
bentägigen Studienreise nach Malta und einem Erlebnis-
wochenende in der Eifel teil.

Schulsanitätsdienst
Ein Schwerpunkt der Malteser Jugendarbeit ist das soziale 
Engagement, beispielsweise bei Schulsanitätsdiensten. Der 
Aufbau und die Betreuung solcher Dienste und die Ers-
te Hilfe-Ausbildung für Schüler steht unter dem Motto 
„Abenteuer Helfen“. In der Diözese Aachen gab es Ende 
2011 Schulsanitätsdienste in Aachen, Düren, Krefeld, Me-
chernich, Mönchengladbach, Nettetal und Willich mit 
insgesamt 175 Aktiven.

Besuchs- und Begleitungsdienste
Unsere Besuchs- und Begleitungsdienste richten sich an 
alte, kranke und einsame Menschen zu Hause und in stati-
onären Einrichtungen. Über 90 Ehrenamtliche in Aachen, 
Krefeld, Nörvenich und Willich engagierten sich hier im 
letzten Jahr. Sie hören zu, führen Gespräche, nehmen An-
teil am Alltag, lesen vor, begleiten zum Friedhof oder zum 
Arzt.

Hospiz- und Trauerarbeit
Die Bereitschaft, sich ehrenamtlich in einem unserer Hos-
pizdienste in Aachen, Baesweiler oder Grefrath zu engagie-
ren, ist erneut gestiegen. Im vergangenen Jahr waren es ins-
gesamt bereits 82 Helferinnen und Helfer. Das im Oktober 
2010 in Aachen gemeinsam mit der Pfarre Franziska unter 
dem Namen „diesseits“  gestartete, offene Trauerangebot 
für Kinder und Jugendliche wurde auch von Schulen, Kitas 
und Jugendeinrichtungen rege genutzt. 

Ausbildung
Alle 18 Gliederungen der Malteser in der Diözese Aa-
chen engagieren sich im Bereich Ausbildung. Dazu zählen 
etwa Erste-Hilfe-Kurse und die Ausbildung von Schwes-
terhelferinnen. Die Zahl der Kursteilnehmer in der Erste-
Hilfe-Ausbildung betrug im vergangenen Jahr 16.711. Im 
Bereich der sozialpflegerischen Ausbildung waren es 949 
Teilnehmerinnen.

Wallfahrten und Ausflüge 
Im Jahr 2011 begleiteten Malteserhelfer die Bad Godesber-
ger Dekanatswallfahrt in Maastricht und versorgten dort 
rund 1.500 Pilger auf dem Vrijthof vor der St. Servatius 
Basilika. Sechs Helfer des Schulsanitätsdienstes des Inda-
Gymnasiums hatten zudem die Aufgabe, die mitgereisten 
Kinder und Jugendlichen aus Bonn zu betreuen. Bei zehn 
Ausflügen mit Senioren und Behinderten aus Krefeld, Wil-
lich und Nörvenich betreuten die Malteser insgesamt 290 
Gäste.

Ihre Hilfe kommt bei den Menschen an
Wir begleiten alte, einsame und kranke Menschen. 
Wir sorgen für Sicherheit bei Veranstaltungen. 
Wir bilden Menschen in Erster Hilfe aus. 
Weil Nähe zählt, lindern wir Tag für Tag und an 
vielen Orten der Diözese Aachen Not und Leid. 
Unterstützen Sie diesen Einsatz durch eine Spende. 
Helfen Sie mit! Unterstützen Sie unsere Hilfe mit 
Ihrer Spende! 

SPENDENKONTO 
Malteser Hilfsdienst
Diözesangeschäftsstelle Aachen
Kontonummer: 	120 12 0101 9
Bankleitzahl: 	 370 601 20
IBAN: 	 DE78370601201201201019 
BIC: 	 GENODED1PA7 

Jugend und Soziale Dienste


